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Messetraining 
für Ihr Standpersonal
Erfolgreiche Messeauftritte 
           durch motivierte Mitarbeiter

deltacom und Bettina Angerer - Training nach 

Maß. Kompetente Partner für Ihren Messeerfolg.

Mit deltacom und Bettina Angerer - Training nach Maß 

haben sich zwei auf ihren Sektoren erfahrene und 

erfolgreiche Partner zusammengetan, deren Kernkom-

petenzen sich ideal ergänzen. Für Ihren Messeerfolg!

deltacom ist seit dem Jahr 1995 als Full-Service-Agentur   

im Messegeschäft. Messeauftritte jeder Größe sowie   

die Planung und Organisation von Messen und Aus-

stellungen im Kundenauftrag gehören ebenso zu den 

Leistungen wie Eigenveranstaltungen im In- und 

Ausland.

Training nach Maß bietet Unternehmen seit 1998 

maßgeschneiderte Seminare und Training-on-the-job 

rund um die Kommunikation im Geschäftsleben, um 

Firmen dabei zu unterstützen, sich von anderen 

abzuheben und sich erfolgreicher im Markt zu 

positionieren. 

Bettina Angerer

Gemeinsam bieten wir Ihnen 

maßgeschneiderte Messetrainings: 

passgenau 

professionell 

praxisgerecht 
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Die Inhalte können modular zusammengestellt werden,

sodass auch Raum bleibt für Ihre ganz speziellen An-

forderungen an den Ablauf des Trainings.

Die Seminare zeichnen sich stets durch einen hohen  

Praxisanteil aus. Dadurch können die Teilnehmer die 

theoretischen Anteile schnell aufnehmen und sofort in 

der Praxis anwenden.

Wir bieten flexible Formen von Trainings an: vom vier-

stündigen Kompaktseminar über 1-2-tägige Intensiv-

trainings bis hin zu ganz speziellen Formen, die sich    

an Ihren Bedürfnissen orientieren, wie z.B. Coaching  

während der Messe. Die Trainings können als Inhouse-

Veranstaltungen oder im Trainingscenter von Training 

nach Maß und deltacom in Norderstedt bei Hamburg 

stattfinden. 

Machen Sie Ihren nächsten Messeauftritt mit gut 

trainierten und motivierten Mitarbeitern zu einem 

nachhaltigen Erfolg. 

Sprechen Sie mit uns! Wir machen Ihnen gern ein    

auf Ihre Belange zugeschnittenes Angebot.

Im Ergebnis erreichen die Teilnehmer          

folgende Ziele:
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Sie kennen unterschiedliche Möglichkeiten, 

auf den Kunden zuzugehen und ein Gespräch 

zu eröffnen, zu führen und erfolgreich ab- 

zuschließen. Sie haben Verkaufsstrategien 

aufgefrischt und weiter vertieft, sodass sie 

möglichst viele qualifizierte Gespräche am 

Messestand führen können.

Sie kennen die „do's und die dont's“ des  

Messestandteams.

Sie kennen verschiedene Wirkungsmittel   

und können bewusster mit ihnen umgehen. 

Sie kennen die körpersprachlichen und    

modischen Grundlagen für ein sicheres      

und kompetentes Auftreten.

Unsere Standpersonaltrainings werden immer auf die 

ganz konkreten Bedürfnisse unserer Kunden zugeschnit-

ten. So richtet sich die Länge des Trainings stets nach 

den zu erreichenden Zielen und der Teilnehmerzahl.

Ihr Messeauftritt - eine runde Sache?

Standpersonaltraining - der Schlüssel zum Erfolg

Sie haben Ihren Messeauftritt bestens geplant: Der  

Stand ist gebucht und von Profis gestaltet … Druck-

sachen und Give-aways sind bestellt … Einladungen     

an Kunden und Besucher sind verschickt … 

Der Auftritt hat eine Menge Geld gekostet und soll    

nun für Ihr Unternehmen den erwarteten Erfolg bringen. 

Also, an alles gedacht? Und was ist mit Ihrem Stand-

personal?

Der Erfolg Ihres Messeauftritts hängt in entscheiden- 

dem Maße von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 

ab, die Ihr Unternehmen repräsentieren.

Informierte Berater, überzeugend argumentierende    

Verkäufer und freundliches Servicepersonal, kurz: ein 

Team, das Ihr Unternehmenskonzept kompetent und  

kundenorientiert darstellt. Das ist die entscheidende 

Komponente Ihres Messeerfolges. 

Für das Auftreten von Standpersonal gibt es Regeln,   

die den Weg zum Erfolg öffnen. Und es gibt genauso 

viele Fallen und Stolpersteine, die den Messeerfolg  

nachhaltig stören.

Hier setzt das erfolgreiche Konzept von Bettina Angerer  

- Training nach Maß und deltacom an. Die Kernkom-

petenzen einer erfolgreichen Personaltrainerin und   

einer Messeagentur ergeben zusammen das besondere 

Profil unseres Standpersonaltrainings.
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